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Séo Paulo, 30 de janeiro de 2024.

Queridas familias,

Conheca os meios de compra de lanches e marmitas no Mendel Food:

e Primeiramente, é importante se cadastrar no aplicativo do Mendel Food com o usuario
do responsavel financeiro. Clique aqui e acesse o Manual Mendel Food no SAEA APP
com as informag6es para o primeiro acesso, cardapio e pagamento.

e As compras podem ser feitas diretamente na cantina do colégio com pagamento
em dinheiro, cartao de débito/crédito ou informando o nome do aluno (neste caso, é
necessario que haja crédito no SAEA APP).

e A compra de kits lanches, kit festa, bebidas e marmitas esta disponivel via APP. As
marmitas devem ser solicitadas com antecedéncia de no minimo 2 horas.

e Ja a compra de lanches e salgados via aplicativo deve ser feita das 17 horas do dia

anterior ao consumo até no maximo as 7 horas do dia seguinte. Apds esse horario,
por conta do atendimento presencial e organizagao dos lanches, as compras s6 poderao
ser feitas pessoalmente no caixa.
IMPORTANTE: os pedidos feitos por aplicativo deverao ser retirados diretamente na
cantina, sem necessidade de o aluno pegar fila do caixa (ha um espaco identificado
para a retirada dos lanches comprados pelo aplicativo). E muito importante que o aluno
esteja ciente de que o lanche ja foi adquirido pelo App, evitando assim
duplicidades.

e Paraos alunos que utilizam o restaurante por quilo (a partir do 6° ano): fazendo a recarga

no aplicativo, o valor do consumo sera debitado na propria balanga, ndo sendo
necessario que o aluno passe por outra fila para fazer o pagamento.

Em caso de duvidas, entre em contato com nossa equipe pelo e-
mail mendelfood@camendel.com.br ou pelo tel.: (11) 2090-3266 ramal 143 / 144.

Atenciosamente,

Equipe Mendel Food

O @ colegiomendeloficial
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